Placéwka posiada jasne wytyczne do dziatan w celu zapobiegania dziatania na
szkode dziecka i jego krzywdzenia

§1
Rekrutacja kadry

1. W ramach rekrutacji cztonkéw personelu pracujacych w Placéwce prowadzona jest
ocena przygotowania kandydatow do pracy z dzie¢mi, poprzez przeprowadzenie
rozmowy warto$ciujacej jako$¢ oddziatywan wychowawczych, analizujacej usposobienie
wzgledem dzieci i mtodziezy oraz preferowane przez kandydata metody wychowawcze.
Ponadto w miare mozliwos$ci sprawdzane sa referencje kandydata.

2. Placowka uzyskuje o kazdym cztonku personelu dane z Rejestru Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym oraz informacje z Krajowego Rejestru Karnego i
rejestrow Kkaralno$ci panstw trzecich w zakresie okreSlonych przestepstw (lub
odpowiadajacych im czynow zabronionych w przepisach prawa obcego).

3. Kadra systematycznie jest szkolona w zakresie prawidlowego traktowania dzieci
i eliminowania zdarzen noszgcych znamiona krzywdzenia.

§2
Zasady bezpiecznych relacji kadry z dzie¢mi

Ze wzgledu na specyfike dziatalnosci jednostek pieczy zastepczej, polegajgcej na
sprawowaniu opieki catkowitej nad matoletnimi ze specyficznymi potrzebami
opiekurniczymi, niemoZzliwe jest bardzo precyzyjne i normatywne uregulowanie kwestii
relacji werbalnych oraz kontaktu fizycznego z dzieckiem.

1. Kadra ma obowigzek wykazywac¢ sie taktem pedagogicznym, szanowac
podmiotowos$¢/uczucia dziecka, w sposéb adekwatny komunikowaé sie
z dzieckiem i reagowac na jego potrzeby.

a. Nalezy uwaznie wystucha¢ dziecka.

b. Nalezy udziela¢ odpowiedzi w sposéb jasny i zrozumiaty dla dziecka, nawiqzujqc przy
tym kontakt wzrokowy.

¢. Zamiast poddawac krytyce wypowiedzi na temat btednych spostrzezen dziecka, nalezy
delikatnie skorygowac jego percepcje, uzywajqc komunikatu ,ja".

d. Nalezy nie bagatelizowac zgtaszanych przez dziecko problemdéw, poniewaz problem,
ktory dorosty postrzega jako btahostke, dla dziecka moze by¢ problemem wielkiej
rangi.
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Nalezy ocenia¢ konkretne zachowanie, nie etykietowac dziecka. Oceniac konkretne
zachowanie, a nie catoksztatt funkcjonowania dziecka. Zamiast ,Jestes ztosliwy’, nalezy
uzy¢ sformutowania ,, Twoje zachowanie byto ztosliwe”

Nalezy szanowad, uznawac i nie negowac uczu¢ dziecka, poniewaz pojawienie sie
uczuc jest niezalezne od woli cztowieka. Zalezne od nas jest natomiast to, co z tymi
uczuciami zrobimy. Czy na przyktad negatywne uczucia wzgledem drugiej osoby
przetoZymy w dziatanie na jej szkode.

Nalezy umozliwi¢ dziecku roztadowanie negatywnych emocji w sposob nieszkodliwy
dla niego samego oraz otoczenia.

. Nalezy szanowac¢ autonomie dziecka, wdraza¢ zindywidualizowane metody pracy

wychowawczej, ze wzgledu na koedukacyjny charakter placéwek oraz
funkcjonowanie grup mieszanych pod wzgledem poziomu sprawnosci
intelektualnych, poznawczych, ruchowych, stanu zdrowia, poziomu dostosowania
spotecznego oraz poziomu demoralizacji matoletnich.

Kazde dziecko ma prawo do przywilejow adekwatnych do jego mozliwosci i sprawnosci.
Przywileje odbierane sq dopiero w przypadku niewtasciwego korzystania z nich.

Zakres obowiqzkdw oraz poziom realizacji samoobstugi nalezy dostosowywac do
mozliwosci dziecka.

Nalezy bilansowa¢ dzieciom czas posSwiecony na obowiqzki szkolne/domowe z czasem
na wypoczynek bierny i aktywny. W celu przeciwdziatania przemeczeniu
psychofizycznemu dzieci lub przeciwnie kultywowaniu konsumpcyjnego trybu Zycia.

. Ze wzgledu na sprawowanie opieki catkowitej, w ramach ktorej zaspokajane na

terenie Placowki sg wszystkie potrzeby dzieci, w tym potrzeby fizjologiczne (np.
spozywanie positkow, czynnoSci higieniczne, sen, wypoczynek, leczenie) nalezy
troszczy¢ sie o wyeliminowanie zjawiska deprywacji potrzeb. Umozliwienie
swobodnego zaspokajania potrzeb poprzez:

nieograniczanie korzystania z tazienki w racjonalnym zakresie

umozliwienie zamykania drzwi tazienkowych

zapewnienie wychowankom intymnosci w pomieszczeniach sanitarnych i sypialnych
nielimitowanie czasu spozywania positkow w racjonalnym zakresie

zapewnienie catodobowego dostepu do podstawowych produktow spoZywczych
zapewnienie mozliwosci wyboru produktéw zywnosciowych w racjonalnym zakresie
zapewnienie odpowiednich warunkéw do snu i wypoczynku

zapewnienie intymnosci przy wszelkich procedurach medycznych

zapewnienie najbardziej optymalnego przydziatu wychowankéw w pokojach, biorqc
pod uwage wzajemne relacje dzieci

tworzenie warunkow sprzyjajgcych wychodzeniu w ciggu doby z sytuacji spotecznej,
umozliwienie dzieciom spedzania czasu w samotnosci

udzielenie pomocy w czynnosciach higienicznych oraz spozZywaniu positkéw dzieciom
tego wymagajqgcym.
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4. Wychowawcy organizujg aktywnos$ci zapewniajace dzieciom wszechstronny rozwoj,
wzmacniajg, rozwijaja, utrwalajg mocne strony dziecka oraz pomagaja w
pokonywaniu trudno$ci, eliminujg zachowania niewtasciwe, niepozadane, agresywne
lub krzywdzace innych. Kierujac sie zasada, Ze ,moja wolno$¢ konczy sie tam, gdzie
zaczyna sie krzywda innych”.

5. Pozytywne zachowania dzieci wzmacniane s3 poprzez nagradzanie stowne,
pochwaty, nadanie roli lidera na czas konkretnej aktywno$ci/zadania, dodatkowe
przywileje, podniesienie kieszonkowego.

6. W kazdym przypadku negatywnego, nieakceptowalnego zachowania dziecko jest
informowane o  konsekwencji swojego  postepowania. = Konsekwencja
nieodpowiedniego zachowania jest odsuniecie dziecka od zabawy/aktywnoSci,
odebranie przywileju, obnizenie kieszonkowego, natozenie dodatkowych
obowigzkéw. Nalezy mie¢ na wzgledzie, ze konsekwencje muszg by¢ precyzyjnie
okre$lone w czasie. Nie mozna ponosi¢ konsekwencji w nieskoniczono$¢ lub przez
bardzo dtugi czas. Czym krétszy czas konsekwencji, tym osiggamy lepszy efekt
wychowawczy i wiekszg motywacje do poprawy zachowania.

7. W przypadku uwidocznionego dazenia dziecka do bezpiecznego, potrzebnego
kontaktu fizycznego z wychowawcg, polegajacego na przytuleniu, nalezy umozliwié
ten kontakt najlepiej w obecnos$ci osoby trzeciej, po uprzednim zapytaniu dziecka
o potwierdzenie checi do takiego kontaktu. U wychowankéw placéowek opiekunczo-
wychowawczych dochodzi do deprywacji potrzeby przynaleznosci, bliskosci,
dotyku, budowania wiezi. Bezpieczny dotyk przeciwdziata poglebianiu tej deprywac;ji.

8. Nalezy zachowywal szczegdlng ostrozno$¢ wobec dzieci, ktore doswiadczyty
naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego lub zaniedbania. Jezeli
matoletni dazy do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych
kontaktéw z dorostymi nalezy reagowac z wyczuciem, jednak stanowczo, a takze
pomdc matoletniemu zrozumieé znaczenie osobistych granic.

§3
Zachowania niedozwolone

1. Zabrania sie wszelkich przejawow przemocy i agresji fizycznej, naruszenia
nietykalno$ci fizycznej oraz naruszania integralnoSci ciata poprzez popychanie,
uderzanie, wykrecanie rak, duszenie, kopanie, szarpanie, policzkowanie, szarpanie za
wtosy, deptanie, wbijanie paznokci, szczypanie, bicie przedmiotami.

Wyjatek:

Stanowcze i radykalne interwencje wychowawcze prowadzone w bezposSrednim
kontakcie fizycznym sq dopuszczalne w obecnosci innego pracownika lub wychowanka
w sytuacjach:

» zagrozenia zycia i zdrowia dotyczqcych, agresji, autoagresji, béjek pomiedzy
wychowankami (rozdzielenie, przytrzymanie, obezwtadnienie),

» stosowania metody holdingu,

» dziatan z zakresu pomocy przedmedycznej,
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» zagrozenia lub paniki spowodowanej czynnikami zewnetrznymi (pozar, powddz,
intensywne zjawiska atmosferyczne, niebezpieczne zachowania osob trzecich)

2. Zabrania sie wszelkich przejawéw przemocy psychicznej, naruszania godnoSci
dziecka poprzez oS$mieszanie, stosowanie wyzwisk, wulgaryzmoéw, grézb,
niestosowanej krytyki, szantazowania, izolowania, karania izolowaniem od kontaktu z
osobami bliskimi.

3. Zabrania sie wszelkich przejawéw przemocy seksualnej, polegajacej na
erotyzowaniu wypowiedzi oraz przekazéw niewerbalnych, dazeniu do kontaktow
cielesnych, podgladania, udostepniania treSci pornograficznych, wchodzenia do
tazienki, sypialni bez pukania.

W przypadku koniecznosci otwarcia tazienki w celu zapobiegania niebezpieczeristwom,
utracie zdrowia lub zycia wychowanka, nalezy wczesniej poinformowac osobe
znajdujqcq sie w tazience o zamiarze otwarcia drzwi i uwzglednic¢ czas niezbedny na
ubranie sie lub okrycie ciata.

4. Zabrania sie jakichkolwiek przejawow krzywdzenia dziecka polegajgcych na karaniu
deprywacja potrzeb fizjologicznych, przymuszaniu do realizowania czynnoS$ci
fizjologicznych lub przymuszaniu do kontaktu z plynami ustrojowymi, wydalinami
i wydzielinami biologicznymi.

5. Zabrania sie jakichkolwiek przejawéw karania dziecka poprzez niszczenie jego
mienia, przedmiotéw wartoSciowych lub niszczenie/odbieranie przedmiotéow
sentymentalnych, pamigtkowych, w tym wytworéw artystycznych.

6. Zabrania sie kadrze wykorzystywania w celu osiggniecia osobistych korzysci pozycji
wiladzy, relacji zalezno$ci, przewagi intelektualnej/fizycznej w stosunku do
wychowankéw.

7. Zabrania sie ujawniania osobom postronnym informacji o dziecku, jego sytuacji
szkolnej, zdrowotnej, rodzinnej oraz udostepniania, upubliczniania,
rozpowszechniania jego danych osobowych, korespondencji oraz wizerunku.

8. Zabrania sie prowokowania takich aktywnosci jak natarczywe taskotanie, udawanie
walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy fizyczne.

§4

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do internetu
1. Do potencjalnych zagrozen ptynacych z uzytkowania sieci nalezy zaliczy¢:

a. dostep do tresci niezgodnych z celami wychowania i edukacji (narkotyki, przemoc,
pornografia, hazard)

b. dziatalnos¢ innych uzytkownikéw zagrazajqca dobru uczniow

¢. oprogramowanie umozliwiajqce Sledzenie i pozyskanie danych osobowych matoletnich
uzytkownikéw
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2. Dziatania zabezpieczajace dzieci przed dostepem do zagrozen w sieci:

a. dostarczanie wychowankom wiedzy i umiejetnosci dotyczqcych postugiwania sie
technologiq komunikacyjnq

b. dziatania profilaktyczne propagujqce zasady bezpiecznego korzystania z sieci oraz
definiujqce zagrozenia ptynqce z uzytkowania réznych technologii komunikacyjnych

C. poszerzanie wiedzy na temat réznych form cyberprzemocy oraz sposobu reagowania
w przypadku pojawienia sie zagrozenia

d. propagowanie zasad dobrego zachowania w internecie

3. Wychowankowie posiadajg telefony komdérkowe, sprzet elektroniczny na wtasng
odpowiedzialno$¢. Placowka nie ponosi odpowiedzialnosci za zniszczenie, zagubienie
lub kradziez sprzetu.

4. Placowka zapewnia wychowankom dostep do sieci internetowej.

5. Rozwigzania organizacyjne na poziomie Placéwki bazujg na aktualnych standardach
bezpieczenstwa.

6. W Placowkach wyznaczona jest osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo w sieci,
przegladéw komputeréw bedacych wtasnoscig Placowki dokonuje inspektor ochrony
danych osobowych oraz informatyk.

7. Kazdy wychowanek jest zobowigzany powiadomi¢ wychowawce o posiadaniu
telefonu komoérkowego lub innego sprzetu elektronicznego, Zrodle jego pochodzenia
w celu uzupetnienia protokotu, dotyczacego posiadanego sprzetu.

8. W przypadku utraty lub dokonania zmian dotyczacych telefonu lub innego urzadzenia
multimedialnego, wychowanek zobowigzany jest powiadomi¢ wychowawce o tym
fakcie.

9. Wychowanek ma prawo korzysta¢ z urzadzen multimedialnych z zastrzezeniem,
ze uzywa ich do wiasciwych celow, nie korzysta w celu dostepu do treSci
pornograficznych, nie narusza zasad wspotzycia spotecznego, nie zaburza relacji
miedzyludzkich oraz nie zaniedbuje realizacji obowigzku szkolnego, snu oraz innych
obowigzkdéw na terenie placéwki.

10.Niedozwolone jest korzystanie z internetu w celu dostepu do tresci szkodliwych,
niedozwolonych, nielegalnych i niebezpiecznych dla zdrowia (pornografia, przemoc,
treSci szkodliwe dla zdrowia i zycia, promujgce uzywanie narkotykéw i innych
substancji psychoaktywnych, popularyzujace ideologie faszystowska i dziatalnos¢
niezgodng z prawem, nawotujgce do samookaleczen i samobdjstw, stwarzajgce
niebezpieczenstwo werbunku dzieci do organizacji nielegalnych i terrorystycznych).

11. Niedozwolone jest stosowanie cyberprzemocy, poprzez nekanie, zastraszanie,
szantazowanie, publikowanie lub rozsytanie o$mieszajacych, kompromitujacych
informacji, zdje¢, filméw oraz podszywanie sie w sieci pod inng osobe wbrew jej woli.

12. Utrwalanie dzwieku i obrazu jest mozliwe jedynie za wiedza i zgoda osoby
nagrywanej lub fotografowane;j.

13. Niedozwolone jest udostepnianie w internecie zdje¢, filmoéw oraz nagran
dzwiekowych z wizerunkiem lub gtosem innej osoby bez jej zgody.

14. Korzystanie ze sprzetu multimedialnego nie moze zakldéca¢ planu zajec
realizowanych na terenie Placowki.
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15. Nie jest dopuszczalne korzystanie z cudzego urzadzenia bez wiedzy i zgody

wlasciciela.

16. W przypadku naruszenia zasad korzystania z urzadzen, zaobserwowanego

uzaleznienia lub szkodliwego wplywu na funkcjonowanie dziecka, nalezy odebra¢
urzadzenie do "depozytu" (urzadzenie zostaje wylaczone w obecnosci dziecka
i umieszczone w zamykanej szafie)

17. W przypadku podejrzenia cyberprzemocy lub ujawnienie niebezpiecznych tresci,

10.

nalezy ustali¢ okolicznoSci zdarzenia, zabezpieczy¢ dowody, poinformowac o sytuacji
dyrektora Placéwki, obja¢ pomoca poszkodowanego wychowanka.

§5

Ochrona danych osobowych

. Placowka uznajgc prawo wychowanka do prywatnos$ci i ochrony ddébr osobistych,

zapewnia ochrone wizerunku wychowanka.

. Wizerunek podlega ochronie na podstawie przepiséw zawartych w Kodeksie

cywilnym, w ustawie o prawie autorskim o prawach pokrewnych, a takze na
podstawie ustawy o ochronie danych osobowych (RODO) - jako tzw. dana
szczegOlnej kategorii przetwarzania.

Upublicznianie wizerunku matoletniego do 16 lat, utrwalonego w jakiejkolwiek
formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga wyrazenia zgody osoby
sprawujacej wtadze rodzicielska lub opieke nad dzieckiem (wymog art. 8 RODO).

. Osoba matoletnia powyzej 16 roku zycia ma prawo do wyrazenia zgody samodzielnie.

Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegét catosci, takiej jak
zgromadzenie, Kkrajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzicéw/opiekunéw prawnych
lub matoletniego powyzej 16 roku zycia na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest
wymagana.

. Pracownikowi placéwki nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania

wizerunku ucznia (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu ucznia) na terenie
instytucji bez pisemnej zgody rodzica/ opiekuna prawnego lub matoletniego, ktéry
ukonczyt 16 lat.

. Osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych matoletnich posiadaja

upowaznienie do ich przetwarzania danych osobowych (na podstawie art. 6 i 9
RODO).

W Placéwce wdrozono odpowiednig procedure postepowania na wypadek
wystgpienia naruszenia ochrony danych osobowych.

. Dane osobowe matoletnich udostepniane sg wytacznie podmiotom uprawnionym do

ich uzyskania.

Wszystkie pozostate kwestie reguluja obowigzujace w Placéwce Standardy
Bezpieczenstwa Informacji, Polityka Bezpieczefistwa Informacji oraz Instrukcja
Zarzadzania Systemami Informatycznymi.

§6
Edukacja kadry
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Placéwka zapewnia swoim pracownikom podstawowa edukacje na temat ochrony dzieci
przed krzywdzeniem i pomocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia, w zakresie:

e rozpoznawania symptomow krzywdzenia dzieci

e procedur interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia

e odpowiedzialnosci prawnej pracownikéw placéwki zobowigzanych do podejmowania
interwencji

§7
Edukacja wychowankow

Cata kadra pedagogiczna Placowki jest przygotowana do edukowania dzieci na temat
ochrony przed krzywdzeniem i wykorzystywaniem. W pracy wychowawczej
systematycznie edukuje wychowankéw w tym zakresie.

§8
Promocja

Placéwka dysponuje, upublicznia w Placéwkach i udostepnia wychowankom materiaty
edukacyjnymi i aktywnie je wykorzystuje w pracy wychowawcze;j.

str. 13



